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BIRINCI BOLUM

BANKSY'YI BULMAK

=

Mart2016’da Londra’dan iig arastirmaci ile Teksas’tan bir suc-
bilimci, Journal of Spatial Science’ta [Uzamsal Bilim Dergisi'nde]
bir makale yayimladi. Sunulan yontemler kuru ve bilimseldi ama
makale soyut bir akademik ¢aligma degildi. Baslik, amac1 agikli-
yordu: “Tagging Banksy: using geographic profiling to investigate a
modern art mystery” [Banksy’yi etiketlemek: bir cagdas sanat gi-
zemini incelemek icin cografi profilleme kullanimi]. Diinyanin
en Unli sokak resmi [grafiti] sanat¢isinin izini bulmak i¢in ma-
tematik kullaniliyordu.

Arastirmacilar Banksynin sokak resimlerinin yerlerini belir-
lemek icin onun internet sitesinden yararlanmigti. Sonra bir GPS
[kiiresel konum bulma sistemi] kayit aygitiyla hem Londra’daki
hem kendi kenti Bristol’deki sokak resimlerinin yerlerini sirayla
ziyaret etmislerdi. Verileri toplamis; eserlerini evinin yakinlarin-
daki sokaklarda yaptigini varsayarak Banksy'nin yagsayabilecegi
yerleri daha sicak renklerde gosteren bir 1s1 haritast” ¢ikarmislarda.

Londra cografi profil haritasinda en sicak nokta, daha énce
Banksy oldugu séylenen bir kisinin kiz arkadasinin eski adresin-

* Istharitasi, verilerin yogunlugunu renklerle gosteren haritadir. Az yogunluklu yer-

ler i¢in maviden baglayarak soguk renkler kullanilir, yogunluk arttik¢a yesil, sar,
turuncu, kirmizi gibi daha sicak renklere gegilir. (Biitiin kitab: bastan sona oku-
yarak ok onemli diizeltmeler 6neren elektronik mithendisi oglum Cemre $enesen
ile bilgisayar mithendisi Dr. Banu Yobag’a ve 5. Boliimde gegen miizik tiirlerinin
Tiirkge karsiliklar1 konusunda yardimini esirgemeyen ITU Konservatuarrndan
Profesér Dr. Can Karadogan’a en igten tesekkiirlerimle...) —¢gev.
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den sadece 500 m uzaktaydi. Bristol haritasindaysa, en sicak renk,
ayni1 kisinin yasadig1 evin ve futbol oynadig: takimin oyun saha-
sinin yakinlarindaydi. Makale, cografi profili ¢ikarilan kisinin
Banksy olma olasiliginin gok yiiksek oldugu sonucuna varryordu.

Bu makalenin bende yol a¢tig1 ilk sonug, meslektaslar: akil-
lica bir sey yaptiginda ¢ogu akademisyende goriilen ilgi ve kis-
kanglik karisimiydi. Uygulama se¢imi zekiceydi. Tam da kul-
lanmak istedigim uygulamali matematik tiiriiydii: Ilgi ¢ekici
ozgunligiiyle iyi bir uygulamaydi. Bunu kendim yapmis olmay1
isterdim.

Ama okudukga, biraz canim sikilmaya bagladi. Banksy’yi se-
verim. Evimdeki bir sehpada, resimlerini ve ugar1 sozlerini ice-
ren kitab1 durur. Duvar resimlerini aramak i¢in arka sokaklarda
dolagsmishigim vardir. New York’taki Central Park’ta kurdugu
bir standda degerli sanat eserlerinin satilamadigini gosteren vi-
deoya giilmiistiim. Bat1 Seria’daki ve Calaisnin gogmen kamp-
larindaki yapitlari, kendi ayricalikli konumumu hatirlatip beni
rahatsiz etmisti. Banksy ile duygusal bag kurmayan kimi aka-
demisyenlerin, algoritma” kullanip bana onun kim oldugunu
soylemesini istemiyorum. Banksynin ayirt edici 6zelligi, gece
boyunca kimseye belli etmeden isini gérmesi ve giin 151d1g1nda,
sanatinin, toplumumuzun ikiyiizliligiint agiga vurmasidir.

Matematik, sanata zarar veriyor: Kuru mantiga dayanan is-
tatistik, Londra’nin arka sokaklarinda, kapiisonlu 6zgiirliik sa-
vasgilarinin pesine diisityor. Bu, dogru bir sey degil. Bansky’yi
aramasi gerekenler, polis ve magazin gazeteleridir, 6zgiir diisiin-
celi akademisyenler degil. Bu ukala diimbelekleri kendilerini ne
sanryor?

Banksy makalesini, Soccermatics [Futbolmatik] adli kitabi-
min yayimlanacagi tarihten birkag hafta 6nce okumustum. Bir
futbol kitab1 yazarken, amacim, okuyucular1 bu giizel oyunun

*  Algoritma: Bilgisayara, hesaplama, veri isleme gibi belli isleri nasil yapacagini bil-
diren komutlar dizisi. —¢ev.
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i¢inde bir matematik yolculuguna ¢ikarmakti. Futbolun yapisi-
nin ve Oriintiilerinin matematikle dolu oldugunu gostermek is-
temistim.

Kitap ¢iktiginda, medya bu diisiinceye ok ilgi gosterdi ve her
giin roportaj istekleri aldim. Cogu zaman gazeteciler de futbo-
lun matematiginden benim kadar etkilenmis oluyordu ama her
seferinde sorulan bikkinlik verici bir soru vardi: “Sayilarin, tut-
kuyu oyundan uzaklastirdigini diisiiniiyor musunuz?”

Kizarak “Elbette hayir!” diye yanitliyordum. Futbol denen bu
kucaklayic1 ortamda, hem mantikli diisiinceye hem tutkuya her
zaman yer oldugunu agikliyordum.

Ama matematiksel desifrasyon, Banksy’nin sanatindaki gi-
zemin bir bolimiinii ortadan kaldirmamis miydi? Ben de fut-
bolu utanmadan ayni bigimde kullanmiyor muydum? Belki de,
uzamsal istatistik¢iler sokak resmi sanatina ne yapiyorsa, ben de
futbolseverlere ayni seyi yapryordum.

O aymn sonlarinda Google’'n Londra’daki merkezine fut-
bol matematigi konusunda konugma yapmaya ¢agrildim.
Yayinevinden konugmay1 ayarlayan Rebecca da ben de Google’in
arastirma tesislerini gormek i¢in can atryorduk.

Dis kirikligina da  ugramadik. Buckingham Saray:
Caddesindeki ofisleri ¢ok iyi dosenmisti; giriste kocaman Lego
yapilar1 vardi, buzdolaplar: saglikli iceceklerle ve ¢ok besleyi-
ci yiyeceklerle tika basa doluydu. Kendilerine taktiklar: adla
“Google’cilar”in bu ortamdan ¢ok gurur duydugu apagiktr.

Bu Google’cilardan bazilarina sirketin o sirada nelerle ugras-
tigin1 sordum. Siiriiciistiz arabalari, Google Gozliik ile lensleri,
paketleri kapimiza kadar getiren insansiz hava araglarini, has-
taliklarin teshisi i¢in viicudumuza nanoparcaciklar zerk etme
fikrini duymustum ve bu soylentiler hakkinda daha ¢ok sey 6g-
renmek istiyordum.

Ama Google'cilarin agzi pek sikiydi. Sirketin durmadan ¢il-
ginca fikirlerin {iretildigi bir merkeze doniistiigii yontindeki bir
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dizi olumsuz haberin ardindan, projeler hakkinda dis diinyaya
¢ok fazla bilgi vermeme politikas1 benimsenmisti. O siralarda
Google’da ileri teknoloji projelerinin baginda bulunan Regina
Dugan, daha 6nce, ABD hiikiimetine bagli olan Savunma Ileri
Arastirma Projeleri Ajansrnin (DARPA) baskaniydi. Google’daki
bilgi paylasiminda “bilinmesi gerektigi kadar” kuralin1 uygulu-
yordu. Arastirma bolimii artik kendi projeleri iizerinde ¢alisan
kiigiik birimlerden olusuyor, fikirler ve veriler yalnizca ilgili
gruplarin i¢inde paylasiliyordu.!

Biraz daha sikigtirinca Google'cilardan biri bir projeden séz
etti. “Bobrek yetmezligine iligskin tibbi tani koymada DeepMind’1
[DerinZihin] kullandigimizi duydum” dedi.

Plan, doktorlarin gézden kagirdig: bobrek hastaligr oriintiile-
rini bulmak i¢cin makine 6grenimini’ kullanmakti. DeepMind, bir
bilgisayar1 diinyanin en iyi “Go” oyuncusu olmast i¢in program-
layan ve Uzay Istilacilar: [Space Invaders] ile baska Atari oyunla-
rin1 ustaca oynamast igin bir algoritmayi egiten Google boliimiiy-
dii. Simdi de hastalik oriintiilerini bulmak i¢in Birlesik Krallik
Ulusal Saglik Servisinin (NHS) hasta kayitlarini inceleyecekti.
DeepMind, doktorlarin zeki bir hesaplama yardimcisi olacakt1.

Tipk: Banksy makalesini ilk okudugumda oldugu gibi, yine
kiskanglik iginde, Google’cilarin yerinde olmak, algoritmalar: kul-
lanarak hastaliklar1 bulma ve saglik hizmetlerini iyilestirme san-
sina sahip olmak istiyordum. Béyle bir proje i¢in para ve veri bul-
dugunuzu, matematik kullanarak hayat kurtardiginiz: diistintin.

Rebecca o kadar etkilenmemisti. “Google’in biitiin saglik ka-
yitlarima erigmesini ister miydim, emin degilim” dedi. “Bunlar1
baska kisisel verilerle birlestirerek neler yapabileceklerini diisii-
niince kayg: duyuyorum.”

Onun tepkisi beni bir kez daha diisiindiirdii. Saglik verilerini
ve yasam tarzi verilerini iceren kapsamli veri tabanlar: her za-

* “Machine learning”; Tiirkgeye “yapay 6grenme” diye de gevrilir. —gev.
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mankinden daha hizli bityliyor. Google’in veri koruma kurallar:
¢ok katiydy; ama verilerin birlestirilmesi olasilig1 yine de vardi.
Gelecekte, toplum, kim oldugumuzu ve neden hastalandigimizi
biitiiniiyle gérmek igin, arama, sosyal medya ve saglik verileri-
mizi iliskilendirmemizi isteyebilir.

O giinkii sunusumdan &nce, verilere dayanan tibbi aragtir-
malarin iyi ve kotli yanlarini tartismaya pek zamanimiz olma-
d1. Futbol hakkinda konusmaya baglayinca da biitiin bunlar
unuttum. Google’cilar kendilerini konuya kaptirmisti, pesinden
de bir siirii soru geldi. Kamerayla izleme teknolojisinde en son
durum neydi? Taktikleri gittik¢e iyilestiren makine 6grenimi
teknikleri, futbol menajerlerinin yerini alabilir miydi? Veri top-
lamayla ve robot futboluyla ilgili teknik sorular da vardi.

Google'cllardan higbiri bana biitiin bu verilerin oyunu ruhsuz
birakacagini distintip diisiinmedigimi sormadi. Herhalde, form du-
rumlarini tam olarak bilmek i¢in oyuncularin timiinii 24 saat bo-
yunca saglik ve beslenme verilerini izleyen aygitlara bagl tutmak on-
lar1 fazlasiyla mutlu ederdi. Veriler ne kadar ¢ok olursa o kadar iyiydi.

Tipki Banksy istatistik¢ilerini oldugu gibi Google’cilar1 da
anlayabiliyorum. Bilgisayarinizda bir NHS hasta veri tabani bu-
lundurmak ya da uzamsal istatistik kullanarak “suglularin” izi-
ni siirebilmek ¢ok havalidir. Londra’da, Berlin’de, New York’ta,
Kaliforniya’da, Stockholm’de, Sanghay’da, Tokyo’da bizim gibi
matematik tutkunlar1 veri toplayip isliyor. Yiizleri tanimak, dili
anlamak, miizik zevkimizi 6grenmek i¢in algoritmalar tasarliyo-
ruz. Bilgisayarinizi onarmaniza yardim edecek kisisel yardimci-
lar ve sohbet botlari [chatbots] yapiyoruz. Se¢imlerin ve spor kar-
silagsmalarinin sonuglarini kestiriyoruz. Yalniz insanlara uygun
esler buluyor ya da olasi biitiin segcenekleri gézden gecirmelerine
yardim ediyoruz. Facebook’ta ya da Twitter’da size en uygun ha-
beri bulup sunmaya ¢alisiyoruz. En iyi tatil donemini se¢menizi,
en ucuz ugak biletlerini bulmanizi sagliyoruz. Amacimiz, veri-
leri ve algoritmalars, iyilik getiren birer gii¢ olarak kullanmak.

15
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Ama durum bu kadar basit mi? Matematikgiler diinyay: daha
yasanasi bir yer yapryor mu? Banksy’nin maskesinin diistriilme-
sine gosterdigim tepki, futbol gazetecilerinin benim Soccermatics
modellerime tepkisi, Rebeccanin Google’in tibbi veri tabani kul-
lanmasina tepkisi, aligilmadik ya da temelsiz degil. Hepsi gayet do-
gal. Algoritmalar her yerde diinyay: daha iyi anlamamiza yardim
etmek i¢in kullaniliyor. Ama, diinyay1 daha iyi anlamak, sevdigi-
miz seylerin par¢alanmas ve kisisel bitiinliigiimiiziin yitirilmesi
anlamina geliyorsa, diinyay1 daha iyi anlamay1 gercekten istiyor
muyuz? Gelistirdigimiz algoritmalar, toplumun yapmak istedigi
seyleri mi yapiyor, yoksa az sayida bilgisayar tutkununun ve bun-
lar1 galistiran ¢okuluslu sirketlerin ¢ikarlarina mi hizmet ediyor?
Ve biz yapay zekay giderek daha fazla gelistirirken, algoritmala-
rin diinyay1 ele gegirmeye baslamas riski var mi? Matematigin bi-
zim yerimize kararlar almaya baglamasi riski var mi1?

Gergek diinya ile matematigin etkilesme tarzi hi¢bir zaman
basit degildir. Ben dahil hepimiz, zaman zaman, matematigi, bir
kolu ¢evirip sonuglar1 elde etme isi gibi gérme tuzagina diise-
riz. Uygulamali matematikgiler diinyay: bir modelleme dongiisii
olarak gormek tizere egitilir. Gergek diinyadaki tiiketiciler bize,
Banksy’yi bulmak ya da bir ¢evrimi¢i arama motoru tasarlamak
gibi, ¢oziilmesini istedikleri bir problem verdiginde dongii baslar.
Biz de matematik alet cantamizi acar, bilgisayarlarimizi ¢aligtirr,
kodlarimizi yazar ve daha iyi ¢6ztiimler bulup bulamayacagimiza
bakariz. Bir algoritma hazirlayip, onu istemis olan miisterilere su-
nariz. Onlar bize geri bildirimde bulunur, déngii siiriip gider.

Bu kol ¢evirme ve model dongiisii olusturma faaliyetleri ma-
tematikgileri yasamdan koparir. Oyuncaklarla, kapali oyun alan-
lariyla donatilmig olan Google ve Facebook ofisleri, asir1 zeki ¢a-
lisanlariny, ele aldiklar1 sorunlar tizerinde mutlak denetime sahip
olduklari yanilsamasina siiriikler. Universite boliimlerinin olaga-
nistii yalitilmighiklari, kuramlarimizi gergeklikle yiizlestirmek
zorunda olmadigimiz anlamina gelir. Bu yanlistir. Gergek diinya-
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nin gercek sorunlar: vardir ve bize diisen gorev gercek ¢coziimler
bulmaktir. Her sorun, sadece hesap yaparak ¢oziilemeyecek kadar
karmagiktir.

Mayis 2016’daki Google ziyaretimi izleyen aylarda gazete-
lerde yeni bir tiirdeki matematik haberleri gérmeye basladim.
Avrupa’da ve ABD’de yayginlasan bir giivensizlik vardi. Google’in
arama motoru, 1rk¢r otomatik tamamlama Onerileri yapiyor;
Twitterbotlar’ uydurma haberler yayiyor; yapay zeka Stephen
Hawking’i kaygilandiriyor; asir1 sag gruplar algoritmalarin ya-
ratt1g1 filtre balonlarinda™ yasiyor; Facebook kisiliklerimizi 6l-
¢iiyor ve biitiin bunlar se¢menleri hedef almak i¢in kétiiye kul-
laniliyordu. Algoritmalarin tehlikeleri hakkindaki haberler art
arda siralaniyordu. Istatistik modelleri hem Brexit [Britanya’nin
AB’den ayrilmasi] hem de Trump hakkinda yanildigindan, mate-
matikgilerin tahmin yapma yetenekleri bile sorgulaniyordu.

Futbolun, agkin, diigiinlerin, sokak resimlerinin ve diger eg-
lenceli seylerin matematigine iligkin haberlerin yerini, birdenbire,
cinsiyet¢iligin, nefretin, distopyanin ve segim anketi hesaplamala-
rindaki yiiz kizartict hatalarin matematigi almisti.

Bansky hakkindaki bilimsel makaleyi biraz daha dikkatli bir
sekilde yeniden okudugumda, onun kimligine iliskin pek az yeni
kanit sunuldugunu fark ettim. Aragtirmacilar 140 sanat eserinin
bulundugu yerleri haritaya tam olarak islemis, ama sadece tek bir
stiphelinin adreslerini arastirmislardi. S6z konusu kisi, sekiz yil
once Daily Mail tarafindan gercek Banksy diye zaten duyurul-
mustu.” Gazete, Banksy’nin, sokak resmi sanat¢ilarimiza yakistir-
digimiz gibi bir is¢i sinifi kahramani degil, kentli orta siniftan biri
oldugunu saptamigt1.

* Twitterbot (Twitter + robot kisaltmasi): Begenme, izleme, mesaj atma vb. isleri
otomatik olarak yapan yazilim. —¢ev.

** Filtre balonu (filter bubble): Bir algoritmanin, kullanicinin kargisina ¢ikacak
olan bilgileri, kullanic1 hakkindaki veriler yardimiyla onun yapabilecegi tercih-
leri tahmin etme yoluyla siralamasindan kaynaklandig: ileri stiriilen yalitilmig
ortam. —¢ev.
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Bilimsel makalenin ortak yazarlarindan biri, Steve Le Comber,
niye Daily Mail'in siiphelisine odaklandiklarin1 BBC’ye diiriistge
acikladr: “Kisa stirede anlasildi ki tek bir ciddi siipheli vardi ve
onun kim oldugunu herkes biliyordu. Eger Google’a Banksy ve
{stiphelinin adi} diye sorarsaniz, yaklasik 43.500 sonugla karsila-
sirsiniz.”

Matematikeilerden ¢ok 6nce, internet, Banksy’nin gercek kim-
ligini bildigi kanisindaydi. Arastirmacilarin yaptigi, bu bilgiyle
sayilar iligkilendirmek oldu ama bu sayilarin ne anlama geldi-
gi pek belli degildi. Bilimciler tek bir olayda tek bir siipheliyi ele
almisti. Makale, yontemleri tarif ediyordu, ama bu yontemlerin
gergekten ise yaradigina iligkin kesin bir kanit sunmaktan uzakt1.

Medya, ¢aligmanin sinirliligiyla pek ilgilenmiyordu. Daily
Mail’e ait olan bir skandal haberi simdi ciddi bir haber olmus,
The Guardian, The Economist ve BBC bunu konu edinmisti.
Matematik, bir dedikoduya mesruluk kazandirmisti. Bu ¢aligma
da, “suclular1” bulma isinin bir algoritmayla ¢6ztilebilecegi inan-
cina katkida bulunmustu.

Simdi sahneyi bir mahkeme salonuna ¢evirelim. Sanik san-
dalyesinde, saygin sanatiyla bizi biiyiilemis olan Banksy yeri-
ne, Birmingham’in duvarlarini Islam Devleti yanlis1 mesajlarla
donatan bir Miislimanin oturdugunu diisiiniin. Ayrica, polis,
sanigin ge¢misini biraz arastirinca, duvar resimlerinin, sanigin
[slamabad’dan Birmingham’a tagindig1 siralarda basladigini bul-
mus olsun. Ama ellerinde kanit olmadig i¢in bunu mahkemede
kullanamazlar. Peki, o zaman polis ne yapar? Matematikgileri
cagirir. Polisin istatistik uzmanlari, onlarin algoritmasini kulla-
narak, belirli bir evin %65,2’lik bir kesinlikle Islamc1 Banksy’ye
ait oldugunu tahmin eder ve anti-terdr timleri goreve ¢agrilir.
Bir hafta sonra, Terérizmi Onleme Yasasi uyarinca, Islamci
Banksy ev hapsine mahkéim edilir.

Bu senaryo, Steve ile arkadaslarinin kendi arastirma sonug-
larinin nasil kullanilabilecegi hakkindaki 6ngoériilerinin ¢ok
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uzaginda degildir. Makalelerinde, Banksy’nin bulunmasinin,
“terérle baglantili 6nemsiz eylemleri (6rnegin sokak resimleri-
ni) ¢6ziimlemenin, terorist barinaklarini ciddi suglar heniiz is-
lenmeden saptamak i¢in kullanilabilecegi yoniindeki daha 6nce
dile getirilmis olan goriigleri destekledigini” yaziyorlar. Eldeki
bu matematiksel destekle Islamci Banksy suglanir ve mahkiim
edilir. Baglangicta zayif olan ikinci dereceden bulgu, artik ista-
tistiksel bir kanittur.

Bu sadece baglangigtir. Islamc1 Banksy’nin kimliginin basa-
riyla belirlenmesinin ardindan, ézel sirketler, polise istatistiksel
danigmanlik sozlesmeleri 6nerme yarigina girer. Ilk sézlesmeyi
yapan Google, olas1 terdristlerin kimliklerini belirlemek igin po-
lis kayitlarinin tamamini DeepMind’a yiikler. Birkag yil sonra,
hitkkiimet, kamuoyunun destekledigi “sagduyu” ol¢iisiinii uygu-
lamaya sokar ve internetteki arama verilerimiz Google’in polis
kayitlarindan olugan veri tabaniyla birlestirilir. Bunun sonucu,
niyetlerimiz ve gelecekteki davraniglarimiz hakkinda akil yii-
riitmek i¢in, arama ve hareket verilerimizi kullanabilen “yapay
zeka gorevlileri”dir. Bu yapay zeka gorevlilerine, teroristce dii-
stinme potansiyeli bulunanlara gece baskinlar1 diizenlemek i¢in
vurucu giicler baglanir. Urkiitiicii matematiksel gelecek, endise
verici bir hizla distiimiize ¢oker.

Hentiz yalnizca birkag sayfa ilerlemis olmamiza karsin, ma-
tematik, keyif kagirmakla kalmryor, kisisel biitiinligiimiizii par-
caliyor, magazin gazetelerinin dedikodularina mesruluk kazan-
dirtyor, Birminghamli yurttaslar: terér eylemleriyle sugluyor,
hesap verme sorumlulugu olmayan devasa sirketlerin Oniine
muazzam miktarda veri seriyor ve davraniglarimizi izlemek tize-
re bir siiper beyin insa ediyor.

Bu konular ne derecede ciddi, bu senaryolar ne kadar ger¢ek-
¢i? Bunu bulmak i¢in bildigim tek yola bagsvurmaya, yani veri-
lere bakmaya, istatistikleri hesaplamaya ve matematik yapmaya
karar verdim.
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Banksy’nin maskesinin matematikle indirilmesi olayini kav-
radiktan sonra, algoritmalarin toplumumuzda yarattig1 degisi-
min gergek boyutunu her nasilsa gozden kagirdigimi fark ettim.
Ama bir noktaya aciklik kazandirayim. Matematigin geligsimi-
ni elbette gozden kagirmamigtim. Makine 6grenimi, istatistik-
sel modeller ve yapay zeka, her giin aktif olarak arastirdigim ve
haklarinda meslektaslarimla konustugum konular. En yeni ma-
kaleleri okuyorum ve en 6nemli gelismelerin bilgisine sahibim.
Ama bunlarin bilimsel yanina odaklaniyor, algoritmalarin soyut
olarak nasil i gordiigiine bakiyordum. Bunlarin kullaniminin
doguracag: sonuglar tizerine ciddi bir sekilde diistinmeyi ihmal
etmistim. Gelismelerine yardimci oldugum araglarin toplumu
nasil degistirmekte oldugu tizerine diislinmemistim.

Bu aydinlanmay:1 yagayan tek matematikei ben degildim. Bazi
meslektaslarim, Banksynin kimliginin ag1ga ¢ikarilmasiyla ilgi-
li gorece 6nemsiz kaygilarimla kargilastirildiginda gergekten en-
dise verici olan seyler bulmustu. 2016’n1n sonlarina dogru mate-
matik¢i Cathy O’Neil, Weapons of Math Destruction” adl1 kitabi-
n1 yayimlayip, 6gretmenlerin degerlendirilmesinden ve {iniversite
derslerinin ¢evrimici reklamlarinin yapilmasindan bireysel kredi
vermeye ve yeniden sug isleme kestirimlerine kadar her konuda

* Yazar, kitabina Weapons of Math Destruction (Matematiksel Imha Silahlari) adin1
verirken, “weapons of mass destruction” (kitle imha silahlar1) deyimiyle ses ben-
zerligi yoluyla bag kurmaktadir. —¢ev.
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algoritmalarin nasil kétiiye kullanildigini belgelemisti.! Vardig:
sonuglar korkutucuydu. Cogu zaman kuskulu varsayimlara ve
dogru olmayan verilere dayanan algoritmalar, bizim hakkimiz-
da gelisigiizel kararlar aliyordu.

Bir yil 6ncesinde, Maryland Universitesinde hukuk pro-
fesorti olan Frank Pasquale, The Black Box Society [Kara Kutu
Toplumu] adli kitabini yayimlamaisti. Bizler yasam bicimimizi,
isteklerimizi, hareketlerimizi ve toplumsal yasamimizi ayrinti-
lariyla paylasarak 6zel yasamlarimizi giderek daha a¢ik hale ge-
tirirken, Wall Street ve Silikon Vadisi sirketlerinin verilerimizi
¢oziimlemek icin kullandig1 araglarin incelemeye kapatildigini
ileri siiriiyordu. Bizler bu algoritmalarin nasil isledigini anla-
yamazken, bu kara kutular bize gosterilen bilgileri etkiliyor ve
hakkimizda kararlar aliyordu.

Internette, gevsek bir sekilde orgiitlenmis olan bir grup veri
bilimcisinin bu sorunlara yanit iirettigini ve algoritmalarin top-
lumda nasil uygulandigini ¢6ziimlediklerini gordiim.

Bu aktivistlerin oncelikli kaygilari, saydamlikla ve yanlilik
[bias] potansiyeliyle iliskiliydi. Cevrimigi oldugunuzda, Google
ziyaret ettiginiz siteler hakkinda bilgi toplar ve size hangi rek-
lamlarin gosterilecegine karar vermek i¢in bu verileri kullanir.
“Ispanya” yazip arayin, birkag¢ giin boyunca size orada yapabi-
leceginiz tatillerin reklamlar1 gosterilir. “Futbol” yazip arayin,
ekraninizda bahis siteleri daha sik goriinmeye baslar. Birer kara
kutu olan algoritmalarin tehlikeleri konusundaki baglantilari
arayin, size The New York Times aboneligi 6nerilir.

Google, zamanla, ilgi alanlarinizin bir resmini olusturur ve
onlar1 siniflandirir. Kendi Google hesabinizda “ads settings’e
[“reklam ayarlari™na] tiklayarak hakkinizda neleri 6grendigini
kolayca bulabilirsiniz.> Bu ayarlara girdigimde Google’in hak-
kimda epeyce sey bildigini gordiim: Futbol, siyaset, ¢evrimici
topluluklar ve a¢ik hava etkinlikleri, dogru bir sekilde, hosuma
giden seyler arasinda siralanmisti. Ama onerilen diger baslik-
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larin bazilar1 biraz uydurmaydi: Google, Amerikan futbolu ve
bisiklet gibi iki sporla da ilgilendigim kanisinda, ama gergekte
onlara ilgi duymuyorum. Bunu diizeltmem gerektigi duygusuna
kapildim. Ayarlar meniisiinde, haklarinda bilgi almak istemedi-
gim sporlarin yanindaki ¢arpi isaretlerini kaldirdim ve ilgi alan-
lar1 listeme matematigi ekledim.

Pensilvanya’daki (ABD) Carnegie Mellon Universitesinde
doktora 6grencisi olan Amit Datta ile arkadaslari, Google'in
bizi tam olarak nasil siniflandirdigini 6l¢mek icin bir dizi deney
yapti. Internet sayfalarini énceden tanimlanmis ayarlarla agan
Google “ajanlar1” yaratan otomatik bir ara¢ tasarladilar. Bu ajan-
lar belirli konularla ilgili olan siteleri ziyaret ediyor, arastirma-
cilar da hem bu ajanlara gosterilen reklamlara hem de reklam
ayarlarindaki degisikliklere bakiyordu. Ajanlar madde bagimli-
lig1yla ilgili sitelere girdiginde kendilerine tedavi merkezlerinin
reklamlar: gosterildi. Benzer bicimde, engellilikle ilgili sitelere
goz atan ajanlarin tekerlekli sandalye reklami gérme olasilig
arttl. Yine de Google bize kars1 tam anlamiyla diiriist degildi.
Higcbir asamada, ajanlarin reklam ayarlarinda, Google algo-
ritmalarinin kullanici hakkinda vardig: sonuglar: bildiren bir
giincelleme yapilmadi. Hatta Google’a hangi reklamlar: isteyip
hangilerini istemedigimiz konusundaki tercihlerimizi bildirdi-
gimizde bile, bize ne gosterilecegine kendisi karar veriyor.

Google'n, yetiskin sitelerine giren ajanlarin reklamlarinda de-
gisiklige gitmedigini bilmek kimi okuyucularin ilgisini ¢ekebilir.
Bunun, kullanicilar ne kadar porno aramasi yaparsa yapsin, bir
baska zamanda ekranlarinda uygunsuz bir reklamin gortinmesi
olasiliginin artamayacagr anlamina mi geldigini Amite sordu-
gumda, dikkatli olmay:1 6nerdi: “Google, hentiz ziyaret etmedi-
gimiz bagka sitelerdeki reklamlarini degistirebilir. Bu durumda
uygunsuz Google reklamlar: bagka sitelerde ortaya ¢ikabilir”

Internet hizmeti sunan biitiin biiyitkk sirketler (Google,
Yahoo, Facebook, Microsoft ve Apple dahil), ilgi alanlarimizin
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kisisellestirilmis bir resmini ¢ikarir ve bunlar: kullanarak bize
hangi reklamlar1 gosterecegine karar verir. Bu hizmetler bir 61-
¢iide saydamdir, kullanicilara kendi ayarlarini gézden gegirme
izni verir. Ilgi alanlarimiz1 dogru anlayip anlamadiklarini bize
sormak bu sirketlerin kendi ¢ikarlarinadir. Ama hakkimizda
bildikleri her seyi bize séylemedikleri kesin.

Pazarlama ¢6ztimlemesi alaninda programci olarak calisan
Angela Grammatas, benimle konugsurken, (¢evrimici reklamci-
likta, kullanicilara gosterilecek olan iiriinleri segmek icin son
yaptiklar: aramalardan yararlanmak anlamina gelen bir teknik
terim olan) yeniden hedeflemenin hayli etkili oldugunu vurgu-
lad1. Campbell’in “SoupTube” kampanyasinin, Google’in Vogon
sistemini nasil kullandigindan s6z etti. Bu kampanyada kulla-
nicilara, bir reklamin kendi ilgi alanlarina en ¢ok uyan siiriimii
gosteriliyordu. Google’a gore bu kampanya satiglarin ytizde 55
oraninda artmasina yol agmisti.’

Angela bana dedi ki, “Google gorece iyi huylu ama
Facebook’taki ‘like [begen]” tusunun hedefe yonelik reklam
se¢me glicli trkiitiicii. ‘Begendim’ demeniz, kim oldugunuza
iliskin pek ¢ok ipucu verir.” Angela’y1 en ¢ok kaygilandiransa,
ABD’deki bir yasa degisikligiydi. Bu degisiklikle, interneti evi-
nize getiren internet servis saglayicilarina (ISS), misterilerinin
arama ge¢mislerini depolayip kullanma izni verilmisti. 1SS’ler,
Google ve Facebook’tan farkli olarak, hakkinizda topladiklar:
bilgiler konusunda hi¢ de saydam degildir. Tarama ge¢misinizi
ev adresinizle iliskilendirip verilerinizi tigiincii taraf olan rek-
lamcilarla paylagmalari olasidur.

Angela bu vyasa degisikliginden &ylesine kaygiliyd: ki,
[SS’lerin ya da her kim olursa olsun bagkalarinin, miisterileri
hakkinda ige yarar veriler toplamasini engelleyen bir tarayici
eklentisi olusturmustu. Bu eklentiye Noiszy™ adin1 verdi, ¢linki

* “Noiszy” adi, “sesin duyulmasini engelleyen, giiriiltiilii” anlamindaki Ingilizce
“noisy” sézcugiint andirir. —gev
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bunun gorevi, sozciigiin tam anlamiyla, tarama giriltiist ¢1-
karmakti. O ilgilendigi sitelere goz atarken, Noiszy arka planda
calisir, en popiiler 40 haber sitesi arasinda gelisiglizel gezinir.
[SS’lerin, onun hangi siteyle ilgilendigini ya da ilgilenmedigini
anlamasinin yolu yoktur. Tarayicisinda goriinen reklamlardaki
degisim hemen fark ediliyordu. “Daha 6nce i¢inde bulundugum
‘liberal medya’ balonu gitti, yerine bir siirit Fox News" reklami
geldi” dedi bana. Mutlu bir evliligi olan Angela, ¢ok sayida ge-
linlik reklaminin goriindiigiinti de fark etmisti. Tarayicisi, artik
onun kim oldugunu bilmiyordu

Angela’nin yaklasimini bityileyici bulmustum ¢iinkii gériin-
diigii kadariyla sirketlerin verilerimizi nasil kullandigi konusun-
da karigik duygular icindeydi. Giinliik isi, yeniden hedefleme yo-
luyla etkili bir sekilde reklamcilik yapmakti. Mesleginde ¢ok iyi
oldugu agikti ve insanlarin istedikleri iiriinleri bulmalarina yar-
dimci1 olduguna inaniyordu. Ama bos zamaninda, tam da bu tiir
reklam kampanyalarini yenilgiye ugratan bir eklenti yaratmis
ve yazilimini onu kullanmak isteyen herkesin erisimine agmis-
t1.* Bu eklentinin bulundugu internet sayfasinda, “Eger hepimiz
Noiszy kullanirsak, sirketler ve 6rgiitler bizi anlayabilir olmak-
tan uzaklasir” diye yazmisti. Bana soyledigine gore, ¢evrimici
reklamciligin nasil ¢alistiginin daha iyi anlasilip tartigilmasini
amacliyordu.

Goriinir geligkilere karsin Angelanin yaklasimindaki man-
t181 bir sekilde anladim. Evet, fark edilmeleri ve durdurulmalar:
gereken apagik ayrimcilik érnekleri vardi. Kisa vadeli kredilere
ve kugkulu “tiniversite” derecelerine yonlendiren kimi reklamlar
kesinlikle ahlaka aykirtydi.® Internet tarayicimizin bazen hak-
kimizda biraz garip yargilara vardig1 da dogruydu. Ama yeni-
den reklam gostermenin etkisi genellikle gérece zararsizdir ve
cogumuz ilgilenebilecegimiz birkag iiriiniin bize gosterilmesin-

* Fox News: Sagc1 bir yayin kurulusu. —gev.
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den pek rahatsiz olmayiz. Angela, bizi gliniimiiz reklamciligi-
nin nasil ¢alistig1 konusunda egitmeye odaklanmak konusunda
hakli. Bize bir seyler satmaya ¢alisan algoritmalar1 anlamak ve
[SS’lerin haklarimiza saygi gostermesini saglamak konularin-
daysa, sorumluluk bize distiyor.

Algoritmalarin hakkimizda vardiklar: sonuglar ayrimci ola-
bilir. Amit ve is arkadaglari, cinsiyet yanliligini incelemek igin,
is arayanlara yonelik 6nceden tanimlanmis internet sitelerini
tarayan 500 “erkek” (cinsiyetini erkek olarak kaydetmis) ajan
ile 500 “kadin” ajan yaratt1.® Bu tarama seanslarinin ardindan
ajanlara gosterilen reklamlara baktilar. careerchange.com adli
sitenin “200 bin dolar {izeri - yalnizca yoneticiler” bagligini ta-
styan ilani, benzer tarama ge¢mislerine karsin, kadinlardan ¢ok
erkeklere gosteriliyordu. Kadinlara daha ¢ok gosterilen reklam-
larsa siradan ise alma sitelerine aitti. Bu, apagik bir ayrimeilik
tiirtidiir ve muhtemelen yasalara aykiridir.

careerchange.com sitesini yoneten sirketin bagkani Waffles
Pi Natusch, Pittsburgh Post-Gazette'ye, reklamlarin erkeklere
gosterilme oraninin nasil bu kadar yiiksek ¢iktigini anlayama-
digini soyledi, ama sirketin (yoneticilik deneyimi olan, 45 yasin
tistiinde, yilda 100.000 dolardan fazla kazanan bireylere yonelik)
kimi reklam tercihlerinin Google algoritmasini bu dogrultuda
yonlendirebilecegini kabul etti.” Bu agiklama garipti ¢iinki de-
ney ajanlarinin maaslar1 ya da yaslar1 degil sadece cinsiyetleri
farkliydi. Ya Google’in reklam algoritmasi erkeklerle yiitksek yo-
netici maaglar1 arasinda dogrudan dogruya veya dolayl1 olarak
bag kurmustu ya da careerchange.com yanliglikla bu reklamlar:
erkeklere yonlendiren bir kutuya tiklamigt1.®

Amit ile arkadaslarinin arastirmasi bu asamada sona erdi.
Calismalarini yayimladiklarinda Google’dan herhangi bir agik-
lama gelmemisti ama bana anlattiina gore bu internet devi, ara-
yiiziinii degistirerek ajan deneylerine devam etmelerini olanak-
s1z kilmigti. Kara kutu temelli kapatilmisti.
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Kar amaci glitmeyen ProPublica [Halktan Yana] haber mer-
kezinden Julia Angwin ile arkadaslari, son iki yil i¢inde ¢ok sa-
yida kara kutuyu agarak makine yanliligi konusunda bir dizi
makale yayimladi. Julia, Florida’daki 7000’den ¢ok saniktan
toplanan verilerle, ABD yargi sisteminin yaygin bicimde kullan-
dig1 algoritmalardan birinin Afrika kokenli Amerikalilar aley-
hine yanli oldugunu gosterdi.’ Su¢ ge¢misleri, yaslar, cinsiyetler
ve gelecekteki suglar hesaba katildiginda bile, Afrika kokenli
Amerikalilarin bu algoritma tarafindan sug isleme riski yiiksek
insanlar grubuna koyulma olasiliginin %45 daha yiiksek oldu-
gunu ortaya koydular.

Bu tiir ayrimcilik hukuk sistemiyle sinirli degildir. Bagka
bir ProPublica ¢aligmasinda, Julia, Facebook’a, “ilk kez ev ala-
cak” ve “tasinabilecek” kisileri hedef alan, ama “Afrika kokenli
Amerikalilarla, Asyakokenli Amerikalilarla ya da Hispaniklerle”
“etnik yakinlik” iginde bulunanlari dislayan bir reklam yer-
lestirdi. Facebook, ABD’nin Adil Konut Yasasini ¢ignemesine
karsin bu reklami kabul edip yayimladi."” Belirli gruplarin dis-
lanmasi, bunun temelinde bu gruplarin gercek 1rklarinin degil,
(Facebook’un, kullanicilarin etkilesim kurdugu sayfalara ve
gonderilere bakarak ol¢tigii) “yakinlik”larinin bulunmas: du-
rumunda bile, ayrimciliktir.

ProPublica gazetecileri, bu sorunlari inceleyen veri gazete-
cilerinden ve bilimcilerinden olusan ¢ok daha biiyiik bir hare-
ketin i¢inde yer alir. Massachusetts Teknoloji Enstitiisti (MIT)
lisanstistii 6grencisi Joy Buolamwini, modern yiiz tanimanin
kendi yiizlinii ayirt edemedigini fark edince, gelecekteki tani-
ma sistemlerini egitmek ve gelistirmek i¢in kullanilabilecek
olan, etnik a¢idan daha genis bir ytiz verileri kiitmesi olustur-
maya baslady;!! Kuzey Carolina’daki Elon Universitesinden
Jonathan Albright, Google’in arama motorunun otomatik ta-
mamlama hizmetinin neden sik sik irk¢1 ve asagilayici tamam-
lamalar 6nerdigini anlamak amaciyla, bu motorun kullandig:
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verileri inceledi;? Kaliforniya’daki Berkeley Universitesi'nden
Jenna Burrell, kullandig1 e-posta hizmetinin istenmeyen ileti
filtresinin Nijeryalilara karsi agik¢a ayrimcilik yapip yapma-
digin1 goérmek i¢in tersine mithendislik uygulad: (bu 6rnekte
ayrimcilik yoktu)."?

Bu arastirmacilar ve aralarinda Angela Grammatas, Amit
Datta ve Cathy O’Neil'in de bulundugu pek cok baskalari, in-
ternet devlerinin ve giivenlik sektériiniin yarattig1 algoritmalar:
izlemek konusunda kararli. Kendi verilerini ve kodlarini, bas-
kalarinin da bunlari indirebilmesi ve nasil ¢aligtiklarini anla-
yabilmesi i¢in, ¢evrimici havuzlarda agik¢a paylasiyorlar. Pek
¢ogu, algoritmalarin diinyay:r nasil yeniden bigimlendirdigini
anlayabilmek i¢in, ¢alismalarini, programeci, akademisyen ya da
istatistik¢i olmalarindan kaynaklanan becerileri kullanarak, bos
zamanlarinda yiritiyor.

Algoritmalarin ¢6ztimlenmesi Banksy’nin sanat1 kadar popii-
ler olmayabilir, ama gelecegi gérmenin Ontine ¢ikarilan engelleri
ve Google’in Londra’daki merkezinde karsilastigim sir kiipii aras-
tirma birimlerini géz 6niinde bulundurdugumda, bu aktivistlerin
caligma bicimleri ve bulgularini herkesin kullanimina agmalar:
beni derinden etkilemisti.

Bu hareket etkili de oluyordu. Facebok, Julia Angwin’inkilere
benzer reklamlarin yerlestirilmesini olanaksiz kilacak degisik-
likler yapti. The Guardian’da ¢ikan bir yazinin ardindan Google
otomatik tamamlama hizmetini gelistirdi ve artik Yahudi karsi-
t1, cinsiyetci ve 1rk¢1 Oneriler yapilmiyor. Ve Amit Datta, ¢alis-
masina Google’in pek tepki vermemis olmasina karsin, ¢evrimi-
¢i is reklamlarindaki ayrimcilik 6gelerini saptamalarina yardim
etmek tizere Microsoft’la goriistii. Aktivizm bir fark yaratmaya
basliyordu.
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Tipik bir aktivist oldugumu sdyleyemem. Uygulamali ma-
tematik profesérityim ve bilim toplulugunun bir {yesiyim.
Britanya orta sinifindan gelme, Isve¢’teki sakin bir yasam igin
kendi iilkesinin siyasi ¢alkantisindan kagmuis, iki ¢ocuk babast,
orta yasl biriyim. Algoritmalarin gelistirilmesine katkida bu-
lunuyorum; konusma yapmam i¢in Google’a davet edilmemin
nedeni de buydu. Is basinda gecirdigim her giin, toplumsal dav-
raniglarimizi daha iyi anlamak, birbirimizle nasil etkilestigimizi
aciklamak ve bu etkilesimlerin sonuglarini bulmak icin mate-
matigi kullanryorum. Ama siyasal sorunlar hakkinda pek fazla
giriltii ¢ikarmiyorum.

Eylemsizligimle gurur duymuyorum. Angela Grammatas’la
ve ona benzeyen bagkalariyla konustugumda, kendimi kafasini
diziistii bilgisayarina gémmiis, sorunlar: gérmezden gelen biri
gibi hissettim. Algoritmalarin yiikselisi, Avrupa’da ve ABD’de
belirsizliklerin arttig1 bir dénemde gergeklesiyor. Bu degisimler
yuziinden pek ¢cok insan sayilara yenik distiigit duygusuna kapi-
liyor. Donald Trump’in, se¢im kampanyas: sirasinda se¢menleri
hedeflemek i¢cin Cambridge Analytica’daki siyasal danigmanla-
r1 kullanmasindan Birlesik Krallik’taki Brexit oylamasini tah-
minde istatistik¢ilerin ugradigi basarisizligina kadar hemen her
haberin algoritmalarla ilgili bir yan1 var. Bu konularda konusan
arkadaglarimi dinledigimde ya da Twitter’daki tartigmalari izle-
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digimde, sorulan sorulari diizgiin bir sekilde yanitlayamadigimi
fark ediyorum. Insanlar, bizi degerlendirmek ve etkilemek i¢in
kullanilan kara kutularin iginde ne olup bittigini bilmek istiyor.

“Kara kutu” terimi hem Frank Pasquale’in The Black Box
Society [Kara Kutu Toplumu] adl1 kitabinda hem ProPublicanin
“Breaking the Black Box” [Kara Kutuyu Kiran] algoritmalar hak-
kindaki makale dizisinde ve kisa videolarinda kullanildi. Bu,
giiclii bir imge. I¢ine verilerinizi koyar, modelin onlar1 igleme-
sini bekler ve bir yanit alirsiniz. iceride olup bitenleri géremez-
siniz. Yeniden sug isleme kestirimleri bir kara kutu tarafindan
yapilir. Facebook ve Google reklamlar: bir kara kutu araciligiyla
tiiretilir. Banksy’nin etiketlenmesi bir kara kutu tarafindan ger-
ceklestirilir.

Kara kutu imgesi bizde bir tiir ¢aresizlige, algoritmalarin ve-
rilerimizle neler yaptigini anlayamadigimiz duygusuna yol aga-
bilir. Ama bu duygu yaniltic1 olabilir. Algoritmalarin iginde olup
bitenlere bakabiliriz ve bakmaliyiz. Iste tam burada ben de bir
seyler yapabilecegimi diisiindiim. Toplumumuzda kullanilan ve
algoritmalara dayanan kara kutulara bakip nasil ¢alistiklarini
gorebilirdim. Pek aktivist sayilmasam bile, insanlarin toplum-
daki degisimler hakkindaki bazi sorularini yanitlayabilirdim.

Calismaya koyulmanin zamani gelmisti.

Angela Grammatas’in Facebook hakkinda bana séyledikle-
rini diistindiim: Bizimle ilgili en ¢ok seyi bilen site Facebook’tu.
Algoritmalarin bizi nasil siniflandirdigini arastirmaya bagla-
manin en iyi yeri bu sosyal medya deviydi. Tam anlamaiyla bil-
digimden emin oldugum bir seye, kendi toplumsal yasamima
bakarak baglamam gerekiyordu. Kendi arkadaslarimin bir kara
kutu modelini yaratarak, Facebook’ta ve Google’da ¢alisan veri
bilimcilerinin attig1 adimlar1 anlayabilmem gerekirdi. Boylece,
kullandiklar: teknikler hakkinda ilk elden deneyim sahibi
olurdum. Modelimin o6lgegi ¢ok daha kiigiik, ama yaklagim
ayni olacakti.
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